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Муниципальное казенное общеобразовательное учреждение
«Средняя общеобразовательная школа  №1 им. С.А.Паштова г.Баксан»


	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель
(с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия 

	
	
	
	
	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации

	I.Открытость и доступность информации об организации

	Улучшение показателей критерия «Открытость и доступность информации об организации социальной сферы».

	1. Привести в соответствие с нормативно-правовыми актами стенды образовательной организации.
2. Поддерживать актуальность информации об образовательной организации на официальном сайте ОУ, обновление информации к новому учебному году.
3. Проведение мониторинга  сайта ОУ по вопросу открытости и доступности информации и её соответствия действующему законодательству.

	Август-сентябрь 2022г.
	Заместители директора  по УВР
	Размещение актуальной и достоверной информации на сайте школы.
Размещение обновленной информации
 на стендах организации.
Размещение на сайте механизмов обратной связи.
	июнь
2022 г.

	III. Доступность услуг для инвалидов

	Не в полной мере созданы условия доступности  образовательных услуг для инвалидов и лиц с ОВЗ и  доступность здания ОУ и для маломобильных групп населения
	1. Прохождение курсов (инструктирование) работниками организации по сопровождению инвалидов в помещении организации.
2. Выявление детей-инвалидов и детей с ОВЗ.
3. Проведение мониторинга по созданию условий доступности, позволяющей инвалидам получать услуги наравне с другими. 
4. Мониторинг детей, нуждающихся в обучении на дому. Организация обучения на дому детям-инвалидам, детям с ОВЗ. 
5.  Организация двухразового горячего питания обучающихся с ОВЗ.
6. Ремонт поручней по ходу здания и санитарных комнат.
	Сентябрь 


Сентябрь
Сентябрь.


Сентябрь


С сентября 

Июль-август

	Бешкурова М.К. – зам.директора по УВР
Бгажнокова Л.Х.-зам. директора по УВР.

Бгажнокова Л.Х.-зам. директора по УВР.
Килярова Ф.Р., директор школы; Цыкалов В.А., завхоз.
	1.Прохождение курсов (инструктирование) работниками организации по сопровождению инвалидов в помещении организации.
2.Обновлены списки детей-инвалидов, детей с ОВЗ.
3.Организовано обучение на дому детям-инвалидам и детям с ОВЗ по показаниям.
4.Организовано двухразовое питание для обучающихся с ОВЗ.
	Сентябрь 2022г.





	IV. Доброжелательность, вежливость работников образовательной организации

	Недостаточное проведение мероприятий по профилактике профессионального выгорания сотрудников, создание условий для их постоянного развития и повышения квалификации в соответствии с требованиями ФГОС.
	Проведение мероприятий по профилактике профессионального выгорания сотрудников, создание условий для их постоянного развития и повышения квалификации в соответствии с требованиями ФГОС.
1. Проведение диагностики уровня профессионального выгорания педагогов.
2. Составление плана  мероприятий по профилактике эмоционального выгорания, личностных и профессиональных деформаций педагогических работников.  
3. Прохождение курсов повышения квалификации педагогами по графику.
	



Сентябрь

Сентябрь



Регулярно

	



Мамбетова И.М. , педагог-психолог. 




Бешкурова М.К. – зам.директора по УВР

	
Участие педагогов в мероприятиях, направленных на профилактику эмоционального выгорания педагогов.
	

Сентябрь 2022г.
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